
お手元商品確認の御依頼 

株式会社花畑牧場 

２０２０年９月２２日火曜日から、１０月２日金曜日まで量販店にて販売させ

て頂きました弊社商品「十勝カタラーナ ２６０ｇスリーブタイプ （冷凍品）」

について、お客様より異物混入のお問い合せを頂きました。多発の可能性は極め

て低い状況ではございますが、該当商品を弊社にて確認をさせて頂きたく、ご依

頼申し上げます。 

つきましては、お手元に御購入いただきました該当の賞味期限の商品がござい

ましたら、弊社カスタマーサービスまでお問合せいただきますよう、お願い申し

上げます。 

本来の品質である商品と、お手元の商品を交換させていただきます。 

数ある商品の中から、弊社商品をお選びいただいたにも関わらず、お客様には 

不安と御迷惑をおかけするに至り誠に申し訳ございません。 

対象賞味期限：２０２１年３月７日 

商品名：花畑牧場 十勝カタラーナ２６０ｇ（冷凍） 

JAN：４５４１１０９２５３１９６  

株式会社花畑牧場 カスタマーサービス  

０１２０－９２９－１８７（１０時～１６時） 


